Né  Késhillin e Investimeve  éshté
diskutuar mbi rolin e mekanizmave
shtetéroré pér zgjidhjen e ankesave 1é
investitoréve qé né fazat e hershme t¢
tyre, si edhe mundésia pér 1€ pérfshiré nje

mekanizém 16 fille né  ligin - pér

investimet.
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I. HYRJE

Né mbledhjen Nr. 12 té zhvilluar né datén 18 Qershor 2018, Késhilli i Investimeve (KI) diskutoi mbi
“Kuadrin Ligjor Pér Investimet, Debatet dhe Sfidat”. Qé¢llimi i mbledhjes ishte pér té diskutuar sa
motivues apo lehtésisht 1 zbatueshém éshté kuadri ligjor aktual pér investimet, si edhe pér té lehtésuar

progesin e pérgatitjes sé njé kuadri ligjor té€ pérditésuar me praktikat e mira ndérkombétare né kété fushé.

Tema e diskutimit zhvillohej edhe né kontekstin e progeseve integruese té vendit né BE dhe atyre né
nivel rajonal né kuadér té Reformés pér Zonén Ekonomike Rajonale (REA dhe Axhendés Rajonale pér
Investimet (RIRA), e cila synon midis té tjerave edhe njé harmonizim té kuadrit ligjor dhe rregullator té

investimeve né vend me praktikat mé t€ mira ndérkombétare.

Né lidhje me sa mé sipér, Sekretariati 1 KI paraqiti pérpara anétaréve t€ KI njé Marzerial Pérmbledhés mbi

klimén e investimeve né vend duke parashtruar aspektet kryesore té diskutimeve té evidentuara mbi
kuadrin ligjor té investimeve, kontekstin e ndryshimeve né legjislacionin aktual prej miratimit té Ligjit

“Pér Investimet e Huaja” né vitin 1993 e dert mé sot, punén dhe mendimet ekspertéve té huaj dhe vendas


https://www.investment.com.al/wp-content/uploads/2018/06/AL_Dokument-Permbledhes-Kuadri-Ligjor-mbi-Investimet.pdf
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q¢ asistojné reformat né kété drejtim, si edhe progesin e konsultimit né grupet e punés dhe me grupet e

interesit gjaté 2018.

Njé nga ¢éshtjet e propozuara pér pérmirésime né kuadrin ligjor né fushén e investimeve éshté
parashikimi né ligjin pérkatés i njé mekanizmi specifik té zgjidhjes sé mosmarréveshjeve té investitoréve
(Investment Grievance Mechanism-IGM). Pér té nxitur diskutimet rreth modeleve mé efektive dhe té
zbatueshme né praktiké, Sekretariati 1 KI pérgatiti né véshtrim té krahasuar, njé matricé mbi modelet e
zbatueshme t€ IGM sipas kuptimit klasik apo té ngjashém me té né 6 vende me karakteristika té

ndryshme.

Kjo matricé tashmé pjesé e materialit té€ paraqitur pér anétarét e KI, éshté pérmbledhur si mé poshté né
ményré sintetike duke sjellé shtyllat kryesore té funksionimit té kétij mekanizmi né Maqgedoni, Serbi,

Kroaci, Greqi, Ukrainé dhe Gjeorgji.
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II.

DISA MODELE NDERKOMBETARE

MAQEDONIA!

SERBIA?

KUADRI LIGJOR-
INSTITUCIONET

Nuk ka njé ligj specifik pér investimet e
huaja. Kuadri ligjor éshté i pe€béré nga ligje
te vecanta, ku mé i réndésishmi eshte Lig:
“Pér Shogeérite Tregtare” (2004). Institucioni qé
merret me promovimin e mundésive pér
investime éshté Invest Macedonia-Agjenci e
Qeverisé sé Maqedonisé. Nuk ka njé
mekanizém té miréfillté pér IGM.

Ligii Nr.89/2015 "Pér Investimet" (investimet e huaja
+ investimet vendase) (Neni 3/2). Development
Agency Serbia (né varési t€ Ministris€é sé
Ekonomisé€) éshté institucioni qé trajton ankesat e
investitoreve (Neni 18/1) né lidhje me punén e
institucioneve.

OBJEKTIVI

N/A

Agjencia nuk ka né objektivat dhe detyrat e veta
specifike trajtimin e ankesave té investitoréve,
pavarésisht se né ményré deklarative ligji parashikon
trajtimin e problematikave té tyre né kuadrin e
shérbimeve affercare. Agjencia éshté themeluar pér té
kryer aktivitete zhvillimore, ekspertize dhe
operacionale pér nxitjen dhe zbatimin e investimeve
direkte, promovimin dhe rritjen e eksporteve,
zhvillimin dhe pérmirésimin e konkurrencés sé
kompanive, rritjen e reputacionit dhe zhvillimin e
Republikés sé Serbisé né fushén e ekonomisé dhe
zhvillimit rajonal (Neni 27).

1 pttp:

www.investinmacedonia.com

2 pttp:/ [ ras.oov.rs/ en



http://www.investinmacedonia.com/
http://ras.gov.rs/en
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Fusha e kompetencave té Agjencisé né lidhje me
ményrén e trajtimit t€ ankesave dhe tipologjine e
ankesave qé mund té trajtojé nuk éshté qartésisht e
pércaktuar. Agjencia ka kompetencé té investigojé
menjéheré né lidhje me ankesat e investitoréve dhe
duhet té informojé ata né lidhje me veprimet e
ndérmarra brenda 15 diteve nga dita e paraqitjes sé
N/A ankesés. (Development Agency of Serbia shall immediately
on receipt of the complaint, investigate the content of the
complaint and take measures éithin its jurisdiction??? to

eliminate complaints against the work of public anthorities-
(Neni 18/2).

Parashikohet vetém né ményré deklarative se
institucionet qeveritare duhet té trajtojné me
urgjencé t€ drejtat e investitoréve né lidhje me
realizimin dhe mbéshtetjen e investimit (Newi 16/2)
dhe vetém nése kjo nuk ndodh vendoset né lévizje
Agjencia né bazé té ankesés s¢ investitorit.

FUSHA E
KOMPETENCAVE

1. Ankesa qgé lidhen me c¢éshtje né fushén e
kompetencave té Bankés Kombétare té Serbisé
(themelimi dhe funksionimi i bankave dhe
institucioneve té tjera financiare);

CESHTJET QE N/A
NUK TRAJTON

2. Ankesa pér ¢éshtje né fushén e kompetencave té
Komisionit pér Mbrojtjen e Konkurencés (Neni 18)
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KROACIA’

GREQIA*

KUADRI LIGJOR-
INSTITUCIONET

Nuk ka njé ligj specifik pér investimet e
huaja. Ligji pér Shoqérité Tregtare pércakton
formén  juridike t€  organizimit  té
investitoreve vendas dhe té huaj. Institucioni
q¢€ merret me promovimin e mundésive pér
investime €shté Agency for Investment and
Competitiveness- Agjenci e Qeverisé sé
Kroacisé. Nuk ka njé mekanizem t€ mirefillté
IGM.

Kuadri ligjor pér investimet né Greqi mbéshtetet né
2 ligje kryesore: Ligji i ti pér Investime 4399/2016
qé adreson ¢éshtjet pér investimet né shkallé té
vogél dhe Ligji 4146/2013 qgé adreson ¢éshtjet né
lidhje me investimet strategjike. Enterprise Greece
éshté agjencia qé vepron nén mbikéqyrjen e
Ministrisé sé Ekonomisé, Zhvillimit dhe Turizmit
pér té térhequr investime né Greqi. Ka nje model té
miréfillté pér trajtimin e ankesave té investitoreve.
Né Prill 2013, u miratua ligji 4146/2013 "Krijimi i
njé mijedisi migésor pér zhvillim pér investime
strategjike dhe private". Ky ligj krijoi Ombudsmanin
e Investitorit si strukture brenda Ewnferprise Greece.
Promovohet si strukturé e mbéshtetur fort nga
Qeveria dhe rekomandimet/sugjerimet e  tij
zbatohen nga institucionet perkatese. Modeli
Investor Ombudsman qé ofron Gregia éshté i
ngjashém me até té zbatueshém né Korené e Jugut
(foreign investment ombudsman (OFIO); dhe
investment ombudsman (Filipine dhe Kazakistan).

3 http:

www.fice.hr/ objectives

4 hitps:

li/li/li).eﬂfﬁmﬁjﬁgi‘ﬁeé?.f’0Z’.f’7" en fﬂt’e&f—fiﬁ-f’i"éefe ombudsman
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http://www.ficc.hr/objectives/
https://www.enterprisegreece.gov.gr/en/invest-in-greece/ombudsman
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OBJEKTIVI

Nuk ka né objektivat e veta specifike
trajtimin e ankesave te investitoreve.
Agjencia ka géllim t'u ofrojé investitoréve
shérbime té plota pér zbatimin e projekteve
investuese, té€ propozojé masa  pér
pérmirésimin e mjedisit té biznesit dhe pér té
promovuar Kroaciné si njé destinacion
investimi 1 déshirueshém.

Investor Ombudsman vepron si ndérmjetés pér
investitorin  pér zgjidhjen e mosmarréveshjeve
specifike ose véshtirésive té tjera qé lindin né ¢do
fazé t€ procedurés sé licencimit dhe pér tejkalimin e
rasteve t€é vecanta t€ vonesave né zbatimin e
projekteve té investimeve. Investitori qé has
pengesa pér aspekte qé lidhen me progedurat e
licencimit pritet nga Investor Ombudsman. Nijé account
manager regjistron ankesén dhe problematikat e
investitorit té hasura gjaté progedurés sé licencimit
dhe identifikon ato dokumente qé jané vendimtare
pér shpjegimin e shkageve kryesore té vonesés dhe
faktorét kryesoré qé ndikojné negativisht ne
zbatimin e projekteve specifike t€ investimeve.
Investor Ombudsman shqyrton tiparet e veganta té
secilit rast individual dhe bashképunon me
autoritetet kompetente pér té€ pérshpejtuar zgjidhjen
e ¢éshtjeve komplekse. Ndérmjetéson né emér té
investitorit gjaté procedurés sé licencimit, duke
synuar zgjidhjen e pengesave burokratike, vonesave,
mosmarréveshjeve ose véshtirésive té tjera qé lidhen
me shérbimet shtetérore. Duhet té theksohet se
Investor Ombudsman gézon mbéshtetje t€ fugishme
polittke dhe pér rrjedhojé, ka provuar té jeté njé
institucion shumé efektiv.

Investment
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a)Projektet e investimeve private, prej 2,000,000
euro ose mé shumeé, te cilat ballafagohen me vonesa,
mosmarréveshje apo véshtirési té tjera qé dalin gjaté
cdo fazé té€ procedurés sé licencimit.

b) Investor Ombudsman vepron si ndérmjetés statutor
pér investitorin me qéllim t€ zgjidhjes sé ¢éshtjeve
komplekse qé dalin gjaté procedurés sé licencimit
tek autoritetet kompetente t€ licencimit.

FUSHA E
KOMPETENCAVE N/A

o) Investor Ombudsman identifikon ¢éshtjet kyce té
hasura nga investitorét gjaté procedurés sé
licencimit dhe i  paraget  institucioneve
vendimmarrése  propozime  konkrete  pér
pérmirésime ligjore.

a)Rastet qé aktualisht jané pér shqyrtim pérpara
gjykatave kompetente ose ato té gjykuara prej tyre.
CESHTJET QE N/A b)Investor Ombudsman nuk merret me ankesat
NUK TRAJTON lidhur me ¢éshtjet e transparencés ndaj autoriteteve
publike, por mund té ofrojé informacion té
pérgjithshém.

c)Investor Ombudsman nuk ndérhyn né asnjé lloj
mosmarréveshje ndérmjet paléve private.
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UKRAINA®

GJEORG]JIA®

KUADRI LIGJOR-
INSTITUCIONET

Kuadri ligjor pér investimet né Ukrainé
pérbéhet nga disa ligje ku mé kryesoret jané:
a) Ligji "Mbi Aktivitetin e Investimeve"
(1991) i cili pércakton parimet e pérgjithshme
pér investime; b) Ligji "Pér mbrojtjen e
investimeve t€ huaja" (1991); ¢) Ligji "Pér
regjiimin e investimeve t€ huaja" (1996). Nuk
ka nje mekanizém té mirefillte té dedikuar
IGM. Ukraina ka specifiké sepse ka njé
institucion Business Ombudsman Council i
krijuar né 2014 (institucion "sui generis") me
vendim té Qeverise s¢ Ukrainés dhe né vijim
t€ njé Memorandumi Bashkepunimi "Anti-
Corruption Initiative" t€ nénshkruar midis
Qeverisé s€¢ Ukrainés, EBRD dhe OECD,
Dhomave té Tregtisé dhe Sindikatave. Nuk
ésht¢ njé institucion ekskluzivisht pér
zgjidhjen e ankesave té investitoreve né
kuptimin klasik té¢ IGM.

Kuadri ligjor pér investimet pérbéhet nga dy ligje;
kéto jané:

a) Ligji pér Promovimin Shtetéror dhe Garancité
pér Investime daté 12 Néntor 1996;

b) Ligji pér Promovimin Shtetéror dhe Incentivat
daté 30 Qershor 20006.

Invest in Georgia-Georgian National Investment
Agency éshté Agjenci Qeveritare e cila promovon
mundésité e investimit né Gjeorgji dhe shérben si
ndérmjetés/lehtésues i komunikimit t€ investitoréve
me institucionet e administratés.

5 https:

bot.org.una/ en/ about/ legal-acts

6 hitp:

businessombudsman.ge/ files/ laws/ L aw%2001n%20Business%200mbudsman%e20-%20ENG.pdf

bttp:

businessombudsman.ge/ en/ about-us/ the-office-of-the-business-ombudsman-of-georgia

Investment
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Albania

IC

Council

Improving Transparency and Investment Climate

OBJEKTIVI

Business Council Ombudsman (BCO) éshté
njé strukturé késhilluese e Qeverisé sé
Ukrainés e cila ka objekt transparencén e
veprimtarisé sé institucioneve géndrore dhe
vendore me objektiv parandalimin e
korrupsionit dhe/ose shkeljeve t€ tjera té
interesave legjitime té bizneseve. BCO
pérbehet nga: a) Business Ombudsman; b) 2
Zv. Ombudsman; c) Sekretariati.

Agjencia  ndryshon nga  Georgia  Business
Ombudsman. Georgia Business Ombudsman éshté
njé institucion i ve¢anté dhe jo IGM, por institucion
né dispozicion té€ bizneseve né pérgjithési dhe me
fokus kryesisht né c¢éshtjet e taksave. Business
Ombudsman éshté themeluar né vitin 2015 dhe ka
zévendesuar  Institucionin e  Avokatit  té
Tatimpaguesit (Tax Ombudsman) né funksion deri
né 2011. Business Ombudsman emérohet nga
Kryeministri me miratimin e Kryetarit té
Parlamentit. Business Ombudsman mbikéqyr
mbrojtjen e té drejtave dhe legjitime té lidhura me
aktivitetet sipérmarrése (nuk ka nje percaktim te
qarte se cilat perfshihen né kéto aktivitete) nga
shkeljet e njé organi administrativ. Business
Ombudsman: a) Shqyrton Ankesat e vecanta ose né
grup té paragitura pér shkeljet nga organet
administrativ gjaté aktitvitetit sipérmarrés; b) zbulon
dhe identifikon gabimet né legjislacion dhe né
praktiké; c¢) zhvillon veprimtari me karakter
konsultativ dhe informues. Business Ombudsman
pérgatit rekomandime pér organin administrativ pér
vénien né vend té té drejtave t€ subjekteve, né rastet

e verifikimit t€ shkeljeve. (Nexi 6)

Investment
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FUSHA E
KOMPETENCAVE

(Cdo person fizik ose juridik 1 cili kryen biznes
né Ukrainé mund té regjistrojé njé ankesé
prané BCO. Ankesa investigohet nga BCO
dhe ankimuesit i kthehet pergjigje brenda 3
muajve né rastet e zakonshme dhe nése
¢éshtja éshté komplekse afati i pérgjigjes
mund t€ jet€ mé 1 gjaté. Business
Ombudsman éshté ndérmjetes i zgjidhjes sé
mosmarréveshjes ndérmjet paléve. Kur
mosmarreveshjet  zgjidhen me pajtim,
investigimi pérfundon. Pavaresisht késaj
Business Ombudsman mund t€ béjé
rekomandimet pérkatése prané Qeverisé.
Ankesat g€ shqyrtohen nga Business
Ombudsman kané lidhje me procedurat a)
administrative; b) civile dhe c¢) penale té
ndérmarra ndaj bizneseve nga ana e
institucioneve.  Tipologjia e ankesave
pérfshin por pa u kufizuar né: a) Céshtje qé
lidhen me taksat dhe tatimet; b) Céshtje qé
lidhen me progedurat doganore;

c) Céshtie gé lidhen me regjistrimin e
biznesit; d) Céshtjet ¢ lidhen me procedurat
penale té nisura ndaj bizneseve; ¢) Céshtje qé
lidhen me autoritetet lokale; etj.

Jo qarté e pércaktuar né ligj fusha e kompetencave,
por nga fryma e ligjit duket sikur sfera e veprimit
lidhet me céshtjet tatimore dhe fiskale. Raportet e
BO i dorezohen: Qeverisé sé¢ Gjeorgjisé, Financial
Budgetary Committee dhe Sectoral Economy and
Economic Policy Committee of the Parliament of
Georgia.

10
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CESHTJET QE
NUK TRAJTON

a)Ankesat € lidhen me mosmarréveshjet
biznes-biznes;

b)Ankesat qé lidhen me mosmarréveshjet qé
jané pér shqyrtim pérpara  gjykatave
kompetente ose ato té gjykuara prej tyre, ose
kur kéto mosmarréveshje kané lidhje me
vendimet e gjykatave; c¢)Ankesat e bizneseve
kur kéto té fundit nuk kané ezauruar té
paktén njé proceduré ankimi administrativ
sipas kuadrit ligjor qé rregullon veprimtariné
e institucionit kundér té cilit paraqitet ankesa.
(Neni ~ 6-Rules  of  Procedures).  Business
Ombudsman nuk shqyrton ankesat né lidhje
me praktikat e paligjshme té institucioneve
pér té cilat ka kaluar 1 vit.

N/A

11
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III. DALLIMET DHE PIKAT E PERBASHKETA

Qéllimi 1 ngritjes s¢ mekanizmave té tillé éshté dhénia e garancive ligjore pér zbatimin e shtetit ligjor,
zbatimit t€ parimit té parashikueshmérisé dhe t€ mundésisé efektivé qé kané investitorét pér té€ véné né

vend té drejtat e shkeluar apo té mohuara nga ana e administratés.

Aspektet pozitive t&¢ IGM mund té pérmblidhen si mé poshté:

e Alternativé e thjeshté, e shpejté dhe pa kosto shtesé e zgjidhjes sé ankesave té

investitoréve;

e Mundési pér institucionin e ngarkuar me IGM té kuptojé mé miré problematikat e
bizneseve dhe pér té€ promovuar né té njéjtén kohé shérbimet e institucioneve né funksion

té lehtésimit té klimés sé investimeve;

e FEkzistenca e njé IGM 1 shérben institucioneve pér té patur njé ide me té qarté mbi

problemet sistemike dhe pér zgjidhjen po sistemike té tyre.

e Garanton njé pérgjigie t€ shpejté lidhur me ankesén e investitorit pa procedura

burokratike.
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Magedonia dhe Kroacia nuk kané njé model té miréfillté t&é IGM sepse nuk kané njé ligj t€ vecanté pér

investimet/investimet e huaja.

Serbia ka njé model IGM qé pérshkruhet kryesisht né ményré deklarative né ligjin pérkatés pér investime
si garanci e pérgjithshme pér investitorét, por nuk éshté e qarté ményra e trajtimit té ankesave, cilat ankesa

mund té paraqiten apo afati i shqyrtimit té tyre.

Greqia paraqet njé model interesant té Business Ombudsman té pérshtatur nga viti 2013 né kuadér té
Enterprise Greece (Agjencia e Promovimit t€ Investimeve) me fokus jo zgjidhjen e ¢éshtjeve dhe ankesave
si pjesé e ankimit administrativ, por né funksion té ndérmjetésimit pér zgjidhjen e ankesave né fazén e
tyre paraprake. Juridiksioni 1 Business Ombudsman Eshté i kufizuar vetém sa i takon ankesave gé lidhen me

progedurat e licencimit té investitoréve.

Ukraina ofron njé model t€ vecanté “suz generis” té trajtimit t€ ankesave té investitoréve, g€ mund té vihen
né funksion vetém pas shterimit té t€ paktén njé procedure té ankimimit administrativ. Mé tepér se njé
model IGM né kuptimin klasik, Business Council Ombudsman éshté i ngjashém mé tepér me njé institucion

si Avokati i Popullit né Shqipéri.

Albania
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Né Gijeorgji funksionon Georgia Business Ombudsman si njé institucion i veganté dhe jo si IGM. Ky
institucion trajton ankesat e bizneseve qé lidhen kryesisht me tatimet dhe taksat dhe progedurat pérkatése,
1 ngjashém me Avokatin e Tatimpaguesve né Shqipéri. Georgia Business Ombudsman éshté themeluar né
vitin 2015 dhe ka zévendesuar Institucionin e Avokatit té Tatimpaguesit (Tax Ombudsman) né funksion

deri né 2011.

Nuk ka ende njé praktiké té konsoliduar ndérkombétare lidhur me ményrén e organizimit dhe
funksionimit té kétyre mekanizmave, si edhe mbi kompetencat apo natyrén e institucionit pérkatés té
ngarkuar me kété rol ndérmjetésimi. Ndérkohé, trajtimi i ankesave té investitoréve lidhur me veprimet
apo mosveprimet e administratés publike ka njé réndési parésore pér té parandaluar konfliktet ligjore té
cilat mund t€ kalojné né juridiksionin administrativ, gjyqésor apo né sferén e arbitrazhit ndérkombétar.
Mekanizma té tillé ekonomizojné nga piképamja e kohés dhe e kostove gjetjen e zgjidhjeve té

pérshtatshme né njé fazé ndérmjetésimi.

Kéto mekanizma shikohen si pjesé e shérbimit té kujdesit (affercare) té kryera nga Agjencité e Promovimit
té Investimeve apo institucione té tjera té cilat ngrihen pér géllime té ndérmjetésimit té konflikteve midis
investitoréve (biznesit) dhe administratés publike. Pérgatitja ¢ njé modeli té caktuar lidhet me kuadrin
ligior dhe institucional né fuqi né njé vend té caktuar si edhe mbi problematikat qé synohen té zgjidhen

népérmjet zbatimit t€ njé mekanizmi té tillé, duke mbetur késisoj né varési té vendim-marrjes sé Qeverisé.

Albania
Investment
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Pérmbledhja pérmban informacion té pérgjithshém té marré nga ligje, akte nén-ligjore apo dokumenta té tjera pjesé e domain-it
publik. Informacioni 1 pérfshiré né kété Pérmbledhje nuk éshté shterues dhe nuk zévendéson asistencén apo késhillimin profesional
qé mund t’ju duhet Ju apo institucioneve pérkatése. Asnjé pjesé e kétyre faqeve, qofté tekst apo imazh nuk mund té pérdoret pér
ndonjé géllim tjetér pérveg atij t€ pércaktuar. Késhilli i Investimeve, njé platformé e mbéshtetur nga Banka Evropiane pér Rindértim
dhe Zhvillim (BERZH) dhe Qeveria Shqgiptare pér té€ nxitur dialogun publik — privat né klimén e investimeve né vend. Késhilli i
Investimeve mbéshtetet nga Sekretariati teknik 1 financuar nga BERZH dhe trajton shqetésimet kryesore t€ biznesit duke dhéné
rekomandime direkte dhe praktike pér Qeveriné pér ndérhyrje ligjore dhe institucionale pér pérmirésimin e klimés sé té bérit biznes.



