DISPONUESHMERIA DHE CILESIA E
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Prioritizim i ndérhyrjeve, sipas perspektivés sé sipérmarrjeve mikro, té vogla dhe té
mesme mbi alternativat e mundshme pér minimizimin e efekteve té “krizés sé
fugisé punétore” duke u fokusuar né:

Aksesin e Kulturén e

. e .. .. Ndérveprimi i
biznesit né punés dhe Inovacionin P

X ) Informaliteti
harmonizuar i

informacionin modelin pér dhe aftésité né puné

e duhur té rinjté ekosistemit
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DESK-RESEARCH KONSULTIME 2 PYETESORE
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* Raporte kombétare dhe « 29 konsultime direkte dhe 1 Pyetésor pér sipérmarrjen me
ndérkombétare, ligje/akte virtuale me 37 individé nga fokus identifikimin e
nénligjore, strategji, vizioni institucione publike/ problematikave gé ata hasin
geverisés eksperté/ shoqata/ dhoma né gjetjen, mbajtjen, dhe

 Analiza té té dhénave zyrtare biznesi/shkolla trajnimin e fugisé punétore

* Sinteza e gjetjeve dhe profesionale/té rinj (gjithsej 253 pérgjigje)
rekomandimeve té * 1fokus grup me rininé dhe 1 Pyetésor pér té rinjté né lidhje
deritanishme eksperté té fushés (10 me identifikimin e sfidave gé

*  Puna e deritanishme e pjesémarreés)

ata hasin né tregun e punés

Shkodér, Durrés, Gjirokastér,

problematikat né tregun e Sarandé dhe Berat bashképunim me Fakultetin
punés Ekonomik UT dhe YPN)




KONTEKSTI

Konkurrueshméria e
Shqgipérisé pengohet
nga mungesa e
njohurive
sipérmarrése dhe
teknologjike, nivele té
konsiderueshme
informaliteti, nevoja té
paplotésuara pér
investime né kapitalin
njerézor dhe fizik dhe
shpenzime té uléta pér
kérkim dhe zhvillim

PROGRES RAPORTI I BE-SE PER

SHQIPERINE (2021/2022)

Tregu i punés né

ﬂ Shqipéri vazhdon té

karakterizohet nga
njé fugi punétore
tepér informale, té
ardhurat e familjeve
mbeten té uléta, me
njé prevalencé mé
té larté té varférisé
mes té
vetépunésuarve dhe
té papunéve sesa
punonjésit me pageée

BANKA BOTERORE (2021)

Né Shqipéri, gati

gjysma (46%) e té
gjithé té anketuarve

té angazhuar né njé
puné kryesore
raportojné ge ose
nuk kané fare
kontraté, ose kané
marré njé pjesé te
pageés sé tyre
jozyrtarisht (para né
doré ose né zarf)”.

SELDI (2020
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Né Shqipéri,
problemet
strukturore
vazhdojné té
ushtrojné sfida pér
tregjet e punés: né
vecanti, mungesa e
aftésive té duhura
dhe emigracioni i
fuqisé punétore e
intensifikuan
presionin e tyre mbi
fuginé punétore té
disponueshme.

BALLKAN BAROMETER 2022
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POPULLSIA NDERMARRJET QEVERISJA

Sipas INSTAT, né janar 2022, T Programi i Qeverisé 2021 - 2025
popullsia né Shqipéri u ul né pérputhje me kérkesat e

me 1.3% krahasuar me integrimit né BE dhe Strategjia
2021, kryesisht né Kombétare pér Punésimin dhe

grupmoshat deri 49 vjec. Aftésité (2014-2022).

Né vitin 2021, MFE pérfundoi
punén analitike pér zhvillimin e
Skemés sé Garancive Rinore
(YGS), me synim mbéshtetjen e
aksesit té té rinjve né tregun e
punes.

Deklarata e Osnabrick-ut 2020
thekson se njé partneritet i forté
me partnerét social éshté jetik
pér arritjen e objektivave dhe
rezultateve pér konkurrencé té

géndrueshme, drejtési sociale
dhe fleksibilitet.



EKOSISTEMI INSTITUCIONAL 1Ll

Agjencia
Agjencia o Kombétare e o Universitetet /
Kombétare e ¥ Arsimit, | Shkollat e
Punésimit dhe \ Formimit \ Mesme
Aftésive Profesional dhe PrOfESiOhB'E____ o —
. . Kualifikimeve 8
T Qeveria:
Inspek_t.orla.t N Strategjia Dhomat e
Shtetétor i .. . _ .
. Kombétare pér | Tregtisé/
Punés dhe . |
Shérbimeve Punésim dhe | Shoqgatat e
. Aftési (2014 - biznesit
Shogérore 7\

2020)



PERSPEKTIVA E SIPERMARRIJES — SFIDAT

NEé opinionin tuaj té pérgjithshém, cilat jané problemet mé té médha té
punésimit né sektorin ekonomik ku operon ndérmarrja juaj?

Kultura ndaj punés (pérgjegjshméri, korrektési, komunikim)

Kualifikimi i papérshtatshém i fuqisé punétore

Punonijésit ikin pasi jané trajnuar

Paga té uléta te ofruara ne krahasim me pretendimet

Sistemi arsimor nuk u pérgjigjet nevojave té ekonomisé

Ngarkesa e larté fiskale pér punésimin

Profesione apo pozicione pune té papreferuara

26%

21%

I 16%

I 13%

I 12%

I 7%

I 4%

0%

5% 10% 15% 20% 25% 30%
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Jo, 26%

Aktualisht a hasni véshtirésiné sigurimin e
fugisé punétore?

Sipas piképamjes sé punédhénésve problemet né punésim jané:

Vs

1. Kultura ndaj punés

.

N\

2. Kualifikim i papérshtatshém

Vs

.

3. Punonjésit largohen pasi trajnohen g




PERSPEKTIVA E SIPERMARRIJES — SFIDAT

Nese hasni véshtirési né sigurimin e fuqisé punétore tek cili
institucion drejtoheni fillimisht pér mbéshtetje?

Asnjé nga té mésipgrmet  [IIIENEGEGEGGNGGNGNENNENEE 30°%
Kompani private I 22%
Universitete (publike/private/shkollat profesionale) [N 19%
zyrat epunés [N 15%
Publikime online/njohje personale/referenca |IIININININGNE 7%
Bashkia [ 3%

ADA I 2%

Dhoma e Tregtisé [l 1%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

1/3 e bizneseve nuk kané
kontaktuar askénd pér té siguruar
punonjés

Té tjerét kontaktojné kryesisht:

e Kompani private
e Universitetet/shkollat
e Zyrat e punés

Me cilat nga té méposhtmet keni pasur bashképunim me
pozitiv né lidhje me gjetjen e punonjésve tuaj?

Me asnj&/Nuk e kam menduar ndonjéher si opsion

Me universitetet

Me agjenci private te punésimit

Me Zyrat e Punés

Me gendra publike t& formimit profesional

Me punonjés me pérvojé t& kompanisé t& angazhuar
né gendrat e trajnimit

Me gendra/agjenci private trajnimi

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

_ 45%
I 7%

I 1%

I s

5

B %

M 3%

Bashképunimi mé pozitiv né gjetjen

e punonjésve me:

¢ Universitetet

e Agjensité e punésimit

e Zyrat e punes
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Cfaré veprimesh ndérmerr kompania pér té zgjidhur mungesén e
aftésive té punonjésve ekzistues?

Rritja e trajnimit brenda kompanisé | NG 30%
Zgjidhje brenda kompanisé (riorganizim) | R 3%
zevendesimii stafit |GG 14
Pérmirésimi i metodés sé rekrutimit té punonjésve té rinj | NG 12%
Pérdor konsulencé té jashtme [N 10%
Trajnim jasht& kompanisé | NN 10%

Aplikim pér njé skemé shtet&rore punésimi (fondet e nxitjes s&

punésimit) dhe kualifikimi profesional I 1%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Mungesén e stafit kompanité e

zgjidhin kryesisht pérmes:

e Trajnimeve brenda kompanisé
e Riorganizimit té personelit



PERSPEKTIVA E SIPERMARRIJES — SFIDAT IC
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Ku (institucion/ekspert/tjetér) e kérkoni fillimisht informacionin né lidhje me Me cilat nga té méposhtmet keni pasur bashképunim me pozitiv né A ka kompania juaj njé fond té dedikuar pér trajnimin e
késhillimin pér nevojén pér trajnime? lidhje me trajnimin e punonjésve tuaj? punonjésve?
Konsulenté 24%
Me asnjé / Nuk e kam menduar ndonjéhere si opsion 46%
Institucione (MFE/DPT/etj) me raste - 6.8%
Ekonomiste/Eksperti kontabél Me universitetet _ 18%
Internet
Nk e di e agiendi private te pungsimit ||| NG 7
jo 54.8%
Askund
Me gendra publike t& formimit profesional - 7%
Burime kompanise
&nd ivat unonjés me pérvojé té kompanisé té& angazhuar né gendrat e
Qéndra private trajnimit - %
Donatoré& . _ Pax
T T T T T T 1 - PR
0% % 10% 15% 20% 25% 30% Me gendra private trajnimi - 6%
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0%

Institucionet publike kané filluar té
fitojné besimin e kompanive

Kompanité kérkojné informacion

Mé shumé se %2 e kompanive

pér trajnimet kryesisht tek: deklarojné se nuk buxhetojné pér

.. " . e e trajnim té punonjésve té tyre
e Konsulentét Bashképunimi mé pozitiv né . ..
e Institucionet (MFE/DPT/etj.) tranimin e stafit kompanité e kané (Anketa mbi Inovacionin, 2021)

e Ekonomistét e tyre m: . .
¢ Universitetet

e Agjensité e punésimit
e Qendrat e formimit profesional 10
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DISPONUESHMERIA E FUQISE PUNETORE

e Mungesa e fugisé punétore né vend éshté kthyer né njé sfidé thelbésore

e Sektorét e tregtisé, ndértimit dhe industrisé duket se vuajné mé shumé
mungesén e fugisé punétore

EFEKTIVITETI | KANALEVE PER IDENTIFIKIMIN E FORCES PUNETORE

e Agjencité private dhe sistemi arsimor (universitete/shkollat
publike/private/profesionale) perceptohen si kanalet mé té pérdorura né
gjetjen e fugisé ndérsa zyrat e punésimit jané mé pak té pérdorura

e Bashképunimi mé pozitiv né gjetjen e punonjésve shénohet me universitetet
(kryesisht pérmes kontakteve individuale me profesorét) dhe agjencité private
té punésimit.



PERSPEKTIVA E TE RINJVE - SFIDAT IC
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4. Né opinionin tuaj té pérgjithshém, cilat jané 3 problemet mé té réndésishme té
punésimit né sektorin ekonomik ku ju jeni/aspironi té punésoheni?
h. Paga té uléta te ofruara ne krahasim me pretendimet — 26%
] 4 ~N
O oo oo el PUnonIesye e e e N 1 Siguria Financiare sfida kryesore né
korrektési, komunikim, siguri, géndrueshmeéri, etj) . .
1 tregun aktual té punés
f. Kultura ndaj punés e punonjesve (pérgjegjshméri, korrektési, _ 13%
komunikim, etika né puné, etj) ’ \ J
b. Sistemi arsimor nuk u pérgjigjet nevojave té ekonomisé _ 12%
| Mentaliteti punédhénésit pérkundrejt
a. Kualifikimi i pamjaftueshem i stafit _ 11% kulturés sé punemarrESIt
| \_ J
g. Punonjésit ikin pasi jané trajnuar _ 8%
() / \
d. Profesione apo pozicione pune té papreferuara _ 7% Kultu ra ndai punés e Veté té ri njve
c. Ngarkesa e larté fiskale pér punésimin - 5% \_ J
i. Tjetér, psh puna ne te zeze, transporti etj F 3%
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

12



PERSPEKTIVA E TE RINJVE - SFIDAT

1. Bazuar né eksperiencén tuaj, ¢faré konsideroni si 3 pikat mé motivuese né
punésim?

c. Paga e ofruar 25%

a. Njohjen dhe Vlerésimin e punés sime nga eprori

b. Ambjenti i punés me kushte komode (mjetet e
punés/pastérti/temperature e pérshtatshme/etj)

e. Trajnime hyrése dhe formim profesional i vazhdueshém

d. Procedure e garté& mbi mundésité e rritjes né karrieré

g. Fleksibiliteti

f. Mundésia e rrjetézimit pérmes aktiviteteve sociale dhe
fryma e bashk&punimit

T T T T T T 1
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

Niveli i pagesés

Kultura, ambjenti dhe perspektiva e punés, pérfshiré:

e Mirénjohja pér punén
e Kushtet e punés

e Rritja profesionale

e Qartésia e procedurave

Albania
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5. Nése do ta konsideronit punésimin jashté Shqipérisé, cila do
té€ ishte arsyeja primare:

d. Pér mé shumé géndrueshm éri sociale dhe financiare 42%

28%

b. Eksperienca dhe zhvillimi profesional

a. Paga e ofruar 23%

c. PErnjé jet& sociale mé t& miré 7%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

Té rinjté kérkojné njé perspektivé té géndrueshme

sociale, financiare dhe profesionale

13



PERSPEKTIVA E TE RINJVE - SFIDAT

c. Disi

2. A ju kané shérbyer njohurité e marra gjaté edukimit arsimor (formimi
professional /Universitar /Pas Universitar), né punén tuaj aktuale:

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Mé pak se gjysma e té rinjve mendojne se
njohurité e marra né universitet u kané

shérbyer né punén e tyre aktuale; ndérsa
rreth ; e tyre jané té dyzuar

60%

3. A ka qéné pjesé e trajnimeve té ofruara nga punédhénési juaj edhe trajnimi pér
aftésité e buta (soft skills) (komunikim/shérbim ndaj klientit/ organizim i kohés/
puné né grup /respekti /etj)?

b. Jo

T T T T T

IC

ing Tt

Albania
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and

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Rreth / e té rinjve kané pérfituar

1
60%

trajnime/késhillim nga veté punédhénésit mbi

aftésité e buta

14
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PAGAT E ULETA DHE KULTURA E PUNES

* Pagat e uléta perceptohen si njé faktor dominues i pakénaqgésisé dhe dekurajimit pér punonjésit/punékérkuesit né
tregun lokal té punés né sektorin privat, né njé kohé kur pagat e ulta jané faktori kryesor | térhegjes sé IHD né vend

e Té rinjté deklaruan se kérkojné njé perspektivé té géndrueshme si né aspektin social, financiar ashtu edhe né até
profesional.

e Kultura e punés duket se mbetet njé faktor i forté gé ndikon negativisht né tregun e punés si nga piképamja e
punédhénésve ashtu edhe e punonjésve/punékérkuesve

e Mentaliteti dhe praktikat e lidershipit té sipérmarrésve duket se “trembin” shumé punékérkues, vecanérisht brezin
eri

e Mungesa e aftésive té buta éshté identifikuar si njé céshtje e pérhershme tek punonjésit e rinj dhe mé té vjetér

MOSPERPUTHJA E OFERTES DHE KERKESES PER AFTESI

e Mospérputhja e sistemit arsimor me nevojat e sektorit privat mbetet né tre ¢céshtjet kryesore pér sa i pérket
pritshmérive né aspektin e kualifikimit té fugisé punétore.

e Edhe pse papajtueshmeéria e aftésive pranohet si njé céshtje sistematike, shumica e kompanive konfirmojné se nuk
kané njé fond té dedikuar pér trajnimin e punonjésve té tyre.

e Kompanité pérdorin burimet e tyre té brendshme pér té trajnuar punonjésit e tyre pa marré parasysh ofrimin e
trajnimeve profesionale duke pérdorur kontraktimin e jashtém.

e Edhe pse punonjésit trajnohen, ata shpesh largohen

15
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INFORMALITETI - PERCEPTIMI | BIZNESIT el

Lutemi vlerésoni natyrén qé ka informaliteti

né sektorin tuaj, 2022

ormupsion [ 5%

Mosregjistri

m 43%

S——— T

Perceptimi i biznesit mbi natyrén e
informalitetit (2018)

Pune ne te zeze

Korrupsion

Mosrregjistrim

Shmangie taksash

E—— ee%
I ez
54%

I, 659%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Perceptimi i biznesit mbi natyrén e
informaliteti (2019)

Mosrregjistrim 60%

Konfirmohet se puna né té zezé vazhdon té jeté

forma mé e pérhapur e informalitetit edhe pér
vitin 2022, edhe pse me tendenca rénie

16
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TE TJERA

e Pavarésisht nga ekzistenca e programeve té nxitjes sé punésimit (0.02% e PBB-sé ), kompanité raportojné
mungesé informacioni pér mundésiné e pérfitimit prej tyre.

* Mungesa e déshirés pér té punuar pér shkak té “opsioneve” té tjera, déshira pér té fituar shumé dhe shpejt
si dhe humbja e vlerés sé njohurive jané duke krijuar njé “model” mes té rinjve né vend

e Pérmirésimii qeverisjes sé ekosistemit duke lidhur qarté vizionin, koordinimin dhe mbéshtetjen si edhe
bashképunimin institucional té té gjithé aktoréve té pérfshiré — mbetet njé mjet thelbésor pér mundésiné e
pérputhjes me kérkesat e sektorit privat dhe ofertén né trequn e punés.

e Programet e praktikés nuk shihen nga kompanité si njé mjet efektiv pér té fituar punonjés té ardhshém dhe
si rezultat, studentét nuk i vlerésojné kéto mundési pér shkak té€ mungesés sé integrimit né “punén reale”
dhe mungesés sé pagesés

PUNA E PADEKLARUAR

e Informaliteti, né vec¢anti, puna informale (mé shumé né ndértim, industri, IT) perceptohet si njé rrezik gé
minon fitimin dhe siqgurimin e jetés sé punonjésve né afat té gjaté

e Néndeklarimi i pagés sé marré nga punonjésit mbetet lloji mé i zakonshém i punésimit té fshehur

e Konkurrenca e pandershme nga operatorét e palicensuar né segmente dhe sektoré té ndryshém p.sh.,
operatorét turistiké dhe agjencité turistike




REKOMANDIME T s

— PERMIRESIMI | KULTURES SE PUNES DHE PERSPEKTIVAT E QENDRUESHMERISE SE PUNESIMIT

Dhomat/Shogatat e Biznesit té konsiderojné krijimin e trajnimeve/workshope/paketave
informative specifike me fokus mentalitetin e pronaréve te NMVM-ve (CEO), me géllim
pérmirésimin e mendésisé sé tyre drejt krijimit té vlerés sé kapitalit njerézor

Sipérmarrésit duhet té investojné pér géndrueshmeéri té stafit - fokus buxhetim per pérmirésim
i paketave té shpérblimit, shéndetit dhe mirégenies pér punonjésit, riaftésimit (pérfshi soft skills)
dhe strukturimit té mundésive pér karrieré, rivlerésim té stazheve té studentéve

Nga komuniteti i sipérmarrjes s€ NMVM-ve, investimet shtesé né teknologji dhe automatizim,
jané té domosdoshme pér té rritur produktivitetin, mbetur konkurrues e inkurajuar dijet drejt
aftésive té reja té punonjésve

LEGJISLACIONI | PUNES - Edukimi i punémarrésve dhe punédhénésve té mundshém me
legjislacionin e punés dhe kontratat e punés - té drejta dhe detyrime
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REKOMANDIME ———

- RRITJA E AKSESIT NE PUNESIM

AKPA duhet té konsiderojé rritjen e promovimit né nivel kombétar dhe lokal té platformés
sé centralizuar puna.gov.al.

AKPA té zgjerojé fokusin dhe géllimin e saj pér té térhequr dhe pér t’i shérbyer njé game
meé té gjeré punédhénésish e punékérkuesish

AKPA té forcojé kapacitetet (buxhetin, stafin) e zyrave té saj né nivel vendor pér té rritur
rolin e saj né identifikimin e vendeve té punés nga bizneset lokale

Dhomat e tregtisé té béhen mé proaktive né lidhjen e drejtpérdrejt ndérmjet vendeve té
lira té punés sé anétaréve té tyre dhe punékérkuesve



REKOMANDIME nnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnn

- BASHKEPUNIM DHE KOORDINIMI MIDIS AKTOREVE NE MBESHTETJE TE TREGUT TE PUNES

MFE té konsiderojé instrumenta inovativ per ndérgjegjésimin e MSME pér mekanizmat
ekzistues qé mbéshtesin punésimin pérmes njé bashképunimi té géndrueshém né nivel lokal
ndérmjet dhomave té tregtisé sé biznesit — zyrave té punésimit — shkollave profesionale —
gendrave té formimit profesional — pushtetit lokal - universitete

Referuar reduktimit té informalitetit, pértej forcimit té kontrollit dhe formalizimit té biznesit, MFE
mund té konsiderojé pérfshirjen e medias si njé aktor té réndésishém pér informimin e
qytetaréve pér pasojat negative té pérfshirjes né ekonominé informale

Krijimi i lehtésive mbi ri-futjen e profesionistéve né pension né fuqiné punétore si njé mjet pér
té trajtuar mungesat né disa profesione



nnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnn

Diskutime

Konkurrenca globale Rritje té ndérgjegjésimit

Né njé “krizé globale té fuqisé punétore”, si Edhe pse mospérputhja e aftésive éshté
mund té konkurrojé Shqipéria né ményré njé sfidée e vértete e NMVM-ve,
strategjike pér té mbajtur fuginé punétore, sipérmarrésit vendas ende buxhetojné
vecanérisht té rinjté? pak pér té trajnuar punonjésit e tyre ose

pér té nénkontraktuar trajnime
profesionale. Si mund té pérballohet? A
duhet qé dhomat e tregtisé dhe
Sfidat institucionale shoqgatat e biznesit té marrin njé rol mé

. . . g , proaktiv né mbéshtetjen e iniciativave té
Si té optimizohen pérpjekjet lokale (publike rikualifikimit dhe  pérmirésimit  t8

dhe private) o.Ihe nd'érko-mb'e'-tare p'e'-r Fé aftésive, psh. né ekonominé e gjelbér
pérballur céshtjet e sektorit privat né lidhje apo dixhitale?! Po né lidhje me

me disponueshmériné e fugisé punétore mbéshtetjen e institucioneve/
dhe cilésiné e aftésive programeve publike?
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